Nuestros Servicios
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Consulta
Meédica general

Son aquellas situaciones de salud en las cuales
el motivo de consulta del paciente esta relacio-
nado con enfermedades agudas o cronicas, que
no generan secuelas en el tiempo, pero que re-
quieren de una valoracién médica.

Algunos ejemplos:

* Dolor abdominal

» Cefalea

* Afecciones pulmonares crénicas

* Luxaciones y esguinces menores

* Fracturas cerradas que no impidan la movilidad
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Atencion de urgencias médicas
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¢ Qué son las urgencias médicas?

Las urgencias son aquellas situaciones de
salud en las cuales la vida del paciente no se
encuentra comprometida, pero se requiere
una atencion oportuna con el fin de evitar
secuelas.

Ejemplos:
Apendicitis aguda, Cdlico renal,

Crisis asmaticas, Fracturas simples,
entre otros

Tiempo promedio de atencion

45 minutos.
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Atencion de emergencias médicas
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Algunos ejemplos dependiendo de
sintomatologia asociada:

e Politraumatismo severo

* Pérdida de conocimiento

e Trombosis

e Heridas de armas de fuego

¢ Qué son las emergecias médicas?

Las emergencias son aquellas situaciones
de salud en las cuales esta comprometida la
vida del paciente o existe un riesgo inmi-
nente de generarse una secuela grave.
Estas deben ser atendidas de manera opor- o ERVETEHERIGHES

tuna. e Infarto

: : > e Insuficiencia respiratoria
Tiempo promedio de atencion « Traumatismos graves

. e Fracturas abiertas
15 minutos.
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La Linea de orientacion médica esta dirigida a
resolver inquietudes sobre salud, principalmente
en temas de prevencidon y promocion. Asi mismo se
constituye en una gran ayuda para quienes estan
fuera del area de cobertura, ya que pueden
resolver dudas médicas y mejorar su estadia por
fuera de sus ciudades de origen.
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Estan ubicadas estratégicamente en la ciudad,
equipadas con la mas alta tecnologia médica
actual y con los medicamentos necesarios para
realizar la atencidn de pacientes criticos de alta
complejidad.

Estas unidades se encuentran ubicadas en
lugares estratégicos y estan dotadas con la
tecnologia necesaria para antender casos
medicos de baja complejidad.

Es una movil disefiada para el traslado de pacien-
tes que no requieren acompanamiento médico o
monitorizacion estricta para ser traslados desde
Su casa a una clinicao IPS.
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Valores Agregados Plan Personal
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emi Directorio de especialistas

emi pone a tu disposicion un completo directorio de
especialistas con los que tenemos convenio para que
puedas acceder a consultas a una tarifa preferencial.

Especialidades disponibles:

Cardiologia Fisiatria

Cirugia bariatrica Gastroenterologia

Cirugia general Geriatria

Cirugia infantil Ginecologia

Cirugia plastica Medicina alternativa
Dermatologia Medicina interna
Diabetologia Neurologia

Endocrinologia

Neumologia Especialidades paramédicas:
Oftalmologia Fisioterapia y T. respiratoria
Ortopedia Gerontologia
Otorrinolaringologia Nutricion y dietética
Psiquiatria Psicologia

Urologia Pediatria

Vascular periférico

Directorio de especialistas en:  www.grupoemi.com
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emi Beneficios:

Descuentos en establecimientos
» Belleza y estética
» Deportes y gimnasios
» Odontologia
 Laboratorios y centros de diagndstico
» Droguerias y tiendas naturistas
« Opticas
» Hogares geriatricos
* Otros...
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Pilares del Servicio
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Recursos
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La dotacion de la ambulancias
cumple con todos los
requisitos de Ley; somos una
empresa vigilada por |la
Super Intendencia de Salud.
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http://www.csj.cl/proyectos.php?id=1&pagina=2
http://www.csj.cl/proyectos.php?id=1&pagina=2

Como Operamos

©® Llamada cliente empresanial @ Se recibe vy clasifica la lamada




Caracteristicas del servicio

Caracteristicas

Comunicacion rapida y efectiva: Contamos con varias lineas telefonicas conectadas a
través de un numero unico que le asegura a nuestros afiliados una comunicacion efectiva.
Nuestra frecuencia privada, enlaza la central de radio con las unidades moviles.

Llegada oportuna: Nuestras unidades se encuentran ubicadas estratégicamente en
diferentes sitios de la ciudad.

Diagndstico y tratamiento Prehospitalario Especializado: Con la informacion recibida
y el diagnodstico realizado en el lugar nuestro equipo médico inicia las acciones indicadas.

Resolucion en el Lugar: El 85% de los casos atendidos son resueltos en el lugar, sin
necesidad de trasladar al paciente a un centro hospitalario, en caso de ser necesaria la
hospitalizacion efectuamos el traslado con la seguridad de nuestra Unida de Cuidados
Intensivos Movil UCI.

J/Wemi

grupoemi.com



emi, atencion médica a
domicilio las 24 horas, cuando
lo necesites.



